
приложение 

Номера телефонов федеральных и региональньк «горячих» линий и телефонов 
доверия по вопросам подготовки и проведения государственной 

итоговой аттестации в 2017 году 

№ Горячая линия Телефон Режим работы 
Для граждан 

1 

2 

3 

4 

Горячая линия 
Рособрнадзора 

для граждан 
Горячая линия 

Министерства образова
ния и науки Алтайского 

края для граждан 
Телефон доверия ЕГЭ 

(Рособрнадзор) 

Телефон доверия ЕГЭ 
(Министерство образо

вания и науки Алтайско
го края) 

8(495)984-89-19 

8(3852) 29-86-22 

8(495) 104-68-38 

8(3852) 29-86-93 
89612362628 

09.00-18.00 мск. 
(понедельник-пятница) 

09.00-18.00 
(понедельник-пятница) 

09.00-18.00 мск. 
(понедельник-пятница) 

09.00-18.00 
(понедельник-пятница) 

Для сотрудников ППЭ 
5 

6 

7 

8 

Горячая линия поддерж
ки представителей ППЭ 
по вопросам видеонаб

людения 
(федеральная) 
Горячая линия 

поддержки представите
лей ППЭ по вопросам 

видеонаблюдения 
(региональная) 

Горячая линия поддерж
ки представителей ППЭ 
по вопросам технологий 

печати КИМ в ППЭ, 
сканирования экзамена
ционных материалов в 
ППЭ и проведения уст
ной части по иностран
ным языкам (федераль

ная) 
Горячая линия поддерж
ки представителей ППЭ 
по вопросам технологий 

8(800)200-43-12 

8(3852) 29-86-22 

8(800) 775-88-43 

8(3852)29-44-14 
8(3852) 29-44-06 

09.00-18.00 (ежедневно) 

09.00-18.00 
(понедельник-пятница) 

с 9.03.2017 по 
14.04.2017 

с 17.05.2017 по 
01.07.2017 

08.30-17.00 (ежедневно) 



печати КИМ в ППЭ, 
сканирования экзамена
ционных материалов в 
ППЭ и проведения уст
ной части по иностран
ным языкам (региональ

ная) 


